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Um ein hohes Innovationsniveau aufrechtzuerhalten und unseren Kunden erstklassige Systeme und Lösungen

anzubieten, kann Salto entscheiden, dass einige Produkte ihr Lebensende (EOL) erreicht haben.

Salto kann EOL aus verschiedenen Gründen für ein Produkt deklarieren, unter anderem aus Technologie-,

Abkündigungs-, Kosten-, Sicherheits-, Effizienz- oder Marktgründen.

Sobald ein Produkt als EOL identifiziert wurde, teilt Salto seinen Partnern und Direktkunden alle Details zu den

betroffenen Produkten und den verschiedenen Phasen des EOL-Plans mit:

1. ENDE DES NEUVERKAUFS

Das Ende des Neuverkaufs ist das Datum, nach dem die Produkte nicht mehr an ein neues Projekt geliefert werden

können.

Bestehende Projekte werden weiterhin mit neuen Produkten bedient. Salto kann das Ende des Neuverkaufs eines

Produkts auf dem Markt sofort nach interner Vereinbarung bekannt geben.

2. ENDE DES AFTERSALES

Das Ende des Aftersales ist das Datum, nach dem die Produkte an kein bestehendes Projekt mehr geliefert werden

können.

Salto kündigt das Ende des Aftersales eines Produkts in der Regel zwei Jahre im Voraus an.

3. ENDE VON REPARATUREN UND ERSATZTEILEN

Das Ende von Reparaturen und Ersatzteilen ist das Datum, nach dem Salto keine Ersatzteile mehr liefert oder zur

Durchführung weiterer Reparaturen verwendet.

Salto kündigt das Ende von Reparaturen und Ersatzteillieferungen in der Regel fünf Jahre im Voraus an.

4. ENDE DES SUPPORTS

Das Ende des Supports umfasst alle zum technischen Support gehörenden Dienstleistungen.

Salto leistet Support mindestens bis zum Ende der Reparatur- und Ersatzteilphase, bietet aber auf freiwilliger

Basis einen längeren Service an.

Bitte wenden Sie sich an Ihren lokalen Salto Partner, um einen detaillierten Status der EOL eines bestimmten

Produkts zu erhalten.

Diese Richtlinie legt die weltweit gültige allgemeine Richtlinie fest. In Ländern, in denen die geltenden

Rechtsvorschriften jedoch längere Fristen vorschreiben, haben diese längeren Fristen Vorrang vor den hierin

enthaltenen Bestimmungen.
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Haftungsausschluss:

Dies ist eine herunterladbare Version der Website-Inhalte, die wir Ihnen zu informativen Zwecken zur Verfügung stellen, um Ihnen die
Beratung zu erleichtern. Salto übernimmt jedoch keine Verantwortung für inhaltiche oder Schreibfehler, die die herunterladbare
Version enthalten kann.

Ein Teil des Inhalts dieses Dokuments kann durch Tools für künstliche Intelligenz generiert oder unterstützt worden sein. Dieses
Dokument kann auch automatische oder manuelle Übersetzungen beinhalten, die ausschließlich zu Informationszwecken
bereitgestellt werden und Fehler oder Ungenauigkeiten enthalten können. Salto übernimmt keine Garantie für die Genauigkeit,
Qualität oder Zuverlässigkeit solcher Inhalte oder Übersetzungen, einschließlich derjenigen, die von KI generiert werden.

Der Benutzer ist für die Überprüfung der in diesem Dokument enthaltenen Informationen verantwortlich und muss im Zweifelsfall auf
die englische Originalversion verweisen, die im Falle einer Diskrepanz Vorrang hat. Andere Sprachversionen werden nur zu
Informationszwecken bereitgestellt.

Obwohl Salto angemessene Anstrengungen unternimmt, um den Inhalt seiner herunterladbaren Dokumente zu überprüfen, können
sie Fehler oder Auslassungen enthalten. Salto übernimmt keine Haftung, die sich aus der Nutzung, Interpretation oder Entscheidung
des Benutzers ergibt, die auf den in diesem Dokument enthaltenen Informationen basiert, die in alleiniger Verantwortung des
Benutzers verwendet werden.

Ausführlichere Informationen zur Verwendung künstlicher Intelligenz, Übersetzungen und geltender Haftungsbeschränkungen
finden Sie in den Nutzungsbedingungen unserer Website.

Da Salto sich das Recht vorbehält, diesen Inhalt von Zeit zu Zeit zu ändern, finden Sie im Abschnitt „Rechtliche Hinweise“ unserer
Website die neueste Version der rechtlichen Dokumente und deren Aktualisierungen.

https://saltosystems.com/en/legal-data/website-terms-use/use-website/
https://saltosystems.com/
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