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Licensavtal for slutanvandare

Molnapplikationer for kontrollenhet

VIKTIGT MEDDELANDE

Las noggrant igenom detta licensavtal for slutanvandare (” avtalet’) innan du samtycker till att anvanda, installera eller
kopiera programvaran. Detta avtal ar ett bindande juridiskt avtal mellan dig ("anvédndaren’ eller " du”) och Salto SYSTEMS,

S.L. (hdadanefter " Salto") (var och en " part’ och gemensamt kallade " parterna”) for anvandning av denna webb- eller mobilapg

("appert’).

Detta avtal ger anvandaren rétt att fa atkomst till eller installera, i forekommande fall, och anvanda appen i samband med
specifik hardvara som utvecklats av Salto. Anvandaren bekraftar att appen endast fungerar nar och i den utstrackning den ar

ansluten till den specifika Salto-hardvaran.

Detta avtal forklarar anvandarens rattigheter och skyldigheter i samband med anvandningen av appen, inklusive eventuella
tjanster som anvandaren har atkomst till eller eventuella inkp som gors av anvéandaren via appen. Ratten att anvénda appen
ar villkorad av att villkoren i detta avtal godkanns. Genom att fa atkomst till, installera, kopiera och/eller pa annat satt

anvanda appen bekraftar du att du har last avtalet, forstatt villkoren hari och samtycker till att vara bunden av dem.

Om du inte samtycker till villkoren som anges i detta avtal maste du avinstallera eller avsta fran att fa atkomst till appen.

1. DEFINITIONER

Vid tillampningen av avtalet ska foljande termer ha féljande betydelser:

» Avtal: Avser det avtal som ingatts hari mellan Salto och anvandaren avseende anvandning och atkomst till tjansterna.

» App: Avser den har mobilappen, som maste laddas ner fran en auktoriserad appbutik eller webbapplikationen, som du kan

komma at via din webblasare.

» Konsument: Avser en anvandare som aven kan betraktas som en konsument enligt gallande lokala, statliga eller federala

bestammelser.

» Immateriella rattigheter: Avser alla immateriella rattigheter i den mening som avses i spanska eller internationella fordrag
om immateriella rattigheter, inklusive andra dganderatter och potentiella licensrattigheter, kallkoder, programvara,
databasrattigheter och andra rattigheter som tillhor Salto eller dess dotterbolag och anslutna foretag med den bredaste

juridiska forlangningen, i enlighet med tillampliga forordningar.

Parter: Avser Salto och anvandaren, individuellt benamnd "parten”.

Personuppgifter: Avser alla personuppgifter som ror en identifierad eller identifierbar fysisk person som introduceras,

samlas in eller lagras via appen.

Salto: Salto Systems, S.L. &r ett spanskt foretag med registrerad adress pa C/Arkotz 9, Poligono Lanbarren, 20180
Oiartzun, Gipuzkoa, Spanien, med skatteregistreringsnummer B-20.708.517, telefonnummer +34 943 344 550 och e-

postadress info@saltosystems.com Registrerad vid handelsregistret i Gipuzkoa, volym 1 850, blad 101, sidan SS-18 081

Tjanst(-er): Funktionerna som gors tillgangliga for anvandaren via appen beroende pa den specifika mobil- eller

webbapplikationen och anvandarens profilbehorigheter.
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Anvandare: En fysisk person som far atkomst till och anvander tjansterna genom att ladda ner och anvanda appen.

2. LICENSGIVANDE

Salto beviljar anvandaren en icke-exklusiv, icke-overforbar ratt att anvanda appen for anvandarens personliga, icke-

kommersiella bruk.
Anvandaren ska endast ha ratt att anvanda appen i enlighet med villkoren i detta avtal.

Denna licens utesluter uttryckligen alla rattigheter att hyra ut, underlicensiera, leasa, tilldela, 6verfora, visa eller pa annat satt
distribuera eller gora appen tillganglig for en tredje part. Anvandaren far inte andra, modifiera, manipulera eller anpassa
appen, inklusive men inte begransat till att 6versatta, dekompilera, demontera, skapa harledda verk eller
baklangeskonstruera appen och dess tillhérande material eller delar av den. Ovanstaende forbud omfattar all dokumentation

eller information som gors tillgénglig for anvandaren eller som anvandaren har tillgang till under anvandarens bruk av appen.

Anvandaren samtycker till att appen och all &ganderattsskyddad information som finns dari ar den enda och exklusiva

egendomen for respektive dgare eller utvecklare och utgor likaledes konfidentiell information.

Licensen overfor inte nagon rattighet eller &ganderatt 6ver appen till anvandaren om det inte uttryckligen anges i detta avtal.

Alla rattigheter som inte uttryckligen beviljas anvandaren enligt detta avtal forbehalls och ska forbli 6verlatna till Salto.

3. AGANDERATT

Anvandaren bekraftar att Salto ar den exklusiva dgaren av appen och allt dess material och/eller har erhallit de licenser och
samtycken som kravs fran sina respektive dgare, inklusive utan begransning, all upphovsritt, alla patent, varumarken,
handelsnamn, affarshemligheter och alla andra immateriella rattigheter, inklusive alla kopior av appen och alla dess element,

oavsett i vilket format de presenteras eller pa vilket media de registreras.

Anvandarens atkomst till och anvandning av appen och/eller nagot av dess innehall, oavsett typ eller form, ska under inga
som helst omstandigheter innebara nagot avstaende, 6verforing, licens eller 6verforing, vare sig helt eller delvis, av de
immateriella rattigheterna, med undantag for de som uttryckligen beviljas enligt detta avtal och som beskrivs i

licensbeviljandet ovan.

Hanvisningar till varumarken eller handelsnamn eller andra sarskiljande tecken i appen, relaterad dokumentation och/eller
tjanster medfor det implicita forbudet mot deras anvindning utan Salto:s eller deras lagliga innehavares samtycke. Atkomst
till eller anvandning av appen ger inte anvandaren nagon ratt till sddana varumarken eller handelsnamn, inklusive logotyper.

Anvandaren samtycker till att inte andra nagra upphovsrattsmeddelanden i appen och/eller relaterad dokumentation.

4. SALTO INSIGHTS-DATA

Anvandaren samtycker hdarmed uttryckligen till att Salto kommer att ha ratt att generera monster, trender, kunskap, metadata
och andra insikter (i) genom att anonymisera anvandarens personuppgifter eller behandlas som anvandarens
personuppgiftsbitrade (hadanefter "anvandardata”), (ii) aggregera anvandardata med andra data och/eller (iii) baserat pa
anonyma lardomar, loggar och data avseende anvandning av Salto:s produkter och/eller tjanster (gemensamt " Salto Insights-
data"). Salto Insights-data kommer endast att besta av anonymiserade data som inte identifierar eller gor anvandaren eller

nagon annan tredje part identifierbar.
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Anonymiserade data innebar att all information som kan identifiera anvandaren eller en fysisk person tas bort och de
aterstaende uppgifterna ar data fran vilka man inte kan identifiera en individ, vare sig genom Salto eller av nagon annan
person (dvs. alla sannolika metoder for ateridentifiering ar inte majliga). Parterna ar 6verens om att Salto Insights-data ska
tillhora Salto och att Salto far anvanda sadana data for alla affarsandamal under eller efter den period som faststalls i avsnitt
6 (inklusive, utan begransning, for att utveckla, tillhandahalla, driva, underhalla och forbattra Salto:s produkter och tjanster

och for att skapa och distribuera rapporter och annat material).

I denna bemarkelse, i den utstrackning det ar nodvandigt, beviljar anvandaren Salto en varldsomspannande, royaltyfri, evig,
oaterkallelig licens 6ver anvandaruppgifterna for att tillata dess anvandning av Salto for de andamal som anges ovan, i

enlighet med Dataskyddsavsnittet (avsnitt 11) och de regler som galler i anvandarens jurisdiktion.

5. ANVANDNINGSBEGRANSNINGAR

Det ar uttryckligen forbjudet att anvanda appen for olagliga eller icke-auktoriserade andamal. | synnerhet, men utan

begransning, ar foljande atgarder inte tillatna:
. Att anvanda appen pa nagot satt som kan orsaka skador, avbrott, storningar, ineffektivitet eller defekt funktion hos appen,
hardvara, nagon relaterad plattform eller en tredje parts enhet.

. Att anvanda appen for 6verforing, installation eller publicering av virus, skadlig kod eller nagon annan skadlig fil eller

komponent.

. Att anvanda appen pa nagot olagligt satt, inklusive i synnerhet att ange en annan anvéandares personuppgifter utan

lampligt samtycke eller utan att folja tillampliga juridiska krav.

. Att anvanda appen for att skada, hota, trakassera, missbruka, forflja, fortala eller pa annat satt kranka eller inkrakta nagon

persons eller organisations rattigheter.

. Obehorig atkomst till eller anvandning av nagon sektion, komponent eller del av appen eller servrarna som ar anslutna till
den pa nagot olagligt satt, i synnerhet med avsikt att koppla samman laselementen eller relaterad hardvara med andra

system, plattformar och/eller tjanster.

. Andring av appen, relaterad dokumentation eller ndgon av dess delar, inklusive férbudet att skapa harledda verk baserade

pa appen och/eller dekompilering av densamma.

. Att anvanda appen pa nagot satt som strider mot villkoren i detta avtal, lagen, moralen, allmént accepterade seder och

sociala normer eller allmén ordning.

. Anvanda appen pa nagot satt som kan utgora ett intrang pa Salto:s eller nagon tredje parts immateriella rattigheter med

rattigheter och/eller intressen dartill.

. Utveckla program eller datorprogram, eller uppfinningar som integrerar program eller datorprogram, med liknande

funktioner som appen.

. Registrera varumarken, handelsnamn eller andra kdnnetecken som ar forknippade med appen och/eller Salto.

Anvandaren bekraftar att underlatenhet att félja de begréansningar som beskrivs i detta avtal efter Salto:s eget gottfinnande

ska innebara uppséagning av detta avtal och fdljaktligen uppséagning av licensen som beviljas enligt detsamma.

For att Salto effektivt ska kunna kontrollera och forsvara sina immateriella rattigheter har anvandaren uttryckligen gett Salto

behorighet att sammanstilla information om anvandarens anvandning av appen, inklusive enhet(-er) som anvands for att fa
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atkomst till appen, anslutningstider och parametrar samt alla andra uppgifter som Salto kan anse vara rimligt tillrackliga for

dessa andamal.

6. GILTIGHETSTID OCH UPPSAGNING

Detta avtal ska trada i kraft det datum da anvandaren accepterar det och ska forbli i kraft och vara helt bindande mellan
parterna tills anvandarens konto raderas, savida inte anvandningen av appen inte kraver att ett konto skapas, i sadant fall

ska detta avtal forbli i kraft tills anvandaren avinstallerar appen.
Detta avtal kan dven sédgas upp med forbehall for foljande:

. Uppségning pa grund av dvertradelse . Salto kan komma att sdga upp detta avtal om anvandaren bryter mot nagon av
bestammelserna hari, med forbehall for ett skriftligt meddelande pa minst femton (15) dagar, antingen via appen, via e-

post eller pa annat skriftligt satt.

. Uppségning for avbrytande av appen . | handelse av att Salto avbryter appen, oavsett orsak, kan Salto saga upp detta avtal.

| detta fall kommer Salto att meddela anvéandaren sa snart som mojligt.

Anvandarens rétt att anvanda appen och licensen som beviljas héri ska automatiskt upphoéra pa uppsagningsdatumet och

Salto kommer att ha ratt att avbryta anvandarens atkomst till appen.

7. BEGRANSAD GARANTI OCH ANSVARSFRISKRIVNING

I den utstrackning som tillats enligt tillamplig lagstiftning avstar Salto uttryckligen fran alla garantier vid bruk av appen, i

synnerhet men inte begransat till integrering av programvara fran tredje part i appen.

Appen tillhandahalls och licensieras "i befintligt skick” och Salto fransager sig harmed alla andra garantier och villkor,
oavsett om de &r uttryckliga, underforstadda eller lagstadgade, inklusive men inte begransat till (om nagra) underforstadda
garantier, skyldigheter eller villkor for saljbarhet, lamplighet for ett visst andamal, kvalitet, prestanda, tillforlitlighet eller

tillganglighet, fortsattning, noggrannhet eller fullstandighet av svar, resultat, brist pa virus och brist pa vardsloshet.

Ovanstaende bor forstas med avseende pa appen och tillhandahallandet av eller underlatenheten att tillhandahalla support
eller andra tjanster, information, programvara och relaterat innehall via appen eller pa annat satt som uppstar genom

anvandning av densamma.

Oaktat ovanstaende garanterar Salto att de har vidtagit alla nddvandiga atgarder, inom sina mojligheter och den senaste
tekniken, for att motivera appens funktion och for att minska systemfel till ett minimum for att uppfylla tillgangligheten som

anges i avsnitt 10.

Salto fransager sig uttryckligen alla garantier avseende appens kompatibilitet med anvandarens system, applikationer,
enheter, natverk och annan programvara eller hardvara som anvands av anvandaren, forutom néar Salto uttryckligen har

forklarat sin kompatibilitet skriftligen.

Anvandaren ansvarar for installation och anvandning av appen.

8. ANSVAR

8.1 Anvandarens ansvar

salto /

Copyright ©2025 SALTO Systems S.L. All rights reserved NSPIRED ACCESS


https://saltosystems.com/

Licensavtal for saltosystems.com
slutanvandare

Anvandaren ansvarar for:

. Alla handlingar som strider mot innehallet i detta avtal, lagen, moralen, allmant accepterade seder eller sociala normer och

allmén ordning.

. Eventuella skador eller forluster som kan uppsta pa grund av missbruk, forsumlighet eller 6vertradelse som utfors av
anvandaren under anvandning av appen, inklusive men inte begransat till villkoren i detta avtal, tillamplig lag och/eller

nagra instruktioner, riktlinjer eller rekommendationer fran Salto.

. Noggrannhet och fullstandighet av den information som tillhandahalls av anvandaren nar denne godkénner och

undertecknar detta avtal.

. Efterlevnad av villkoren i detta avtal, inklusive betalning av eventuella licensavgifter.

Anvandaren samtycker till att gottgora, forsvara och halla Salto skadeslost, inklusive dess tjansteman, styrelseledamoter,
aktiedgare, eftertradare, dotterbolag, anstéllda, ombud och representanter, fran och mot alla kostnader, ansprak, krav,
ansvar, utgifter, forluster, skador, inklusive advokatarvoden, som uppstar eller ar ett resultat av anvandarens bruk av appen.
Anvandaren samtycker dven till att ersatta Salto for eventuella juridiska kostnader som Salto adragit sig, genom att agera

rimligt, for att undersoka eller genomdriva sina rattigheter enligt detta avtal.
8.2 Salto:s ansvar

Anvandaren befriar uttryckligen Salto fran allt ansvar som harrér fran eventuella skador som orsakas av anvandning av

appen och/eller tillhorande hardvara som inte uttryckligen godkénts av Salto.

I den utstrackning som tillats enligt tillamplig lag ska Salto eller dess leverantor(-er) av teknik eller programvara under nagra
som helst omstandigheter hallas ansvariga for eventuell forlust, kostnad eller skada, inklusive, utan begransning, indirekta,
sarskilda, oforutsedda skador eller foljdskador, inklusive forlust av vinst eller sparande, forlust av goodwill, avbrott i
verksamheten, forlust av data, datorfel, skada eller funktionsfel, eller for nagot ansprak fran nagon part som uppstar genom
anvandning av eller oférmaga att anvanda appen, dven om de informeras om risken for sadana skador. Under inga
omstandigheter ska Salto:s ansvar, eller dess leverantor(-er), 6verstiga femtio (50) euro. Garantin och gottgorelserna som

anges hari ar exklusiva och ersétter alla andra, muntliga eller skriftliga, uttryckliga eller underférstadda.

Vissa lander, stater eller regioner tillater inte uteslutning eller begransning av oférutsedda skador, foljdskador eller andra
skador, sa dessa begransningar eller undantag galler majligtvis inte for alla anvandare. Om anvandarens lokala tillampliga
lag tillater anvandaren att krava skadestand fran Salto, dven om detta avtal inte gor det, kan anvandaren inte krava mer an

det belopp som faststills ovan.

Under inga som helst omstandigheter ska Salto utesluta sitt ansvar i fall av grov vardsloshet, personskada (inklusive

dodsfall) eller bedraglig forvrangning som harror fran nadgot ansprak eller bestammelse i detta avtal eller foremalet for det.

9. KONTAKT

Da anvandaren huvudsakligen kommer att anvanda vara appar for att fa fysisk atkomst till vara kunders lokaler maste
eventuella klagomal, tvivel, problem, fragor och forslag relaterade till (i) appen och dess integrering eller anvandning med
viss hardvara, eller (ii) atkomst, installation och anvandning av appen adresseras direkt till kunden som kommer att ge
anvandaren vederborlig uppmarksamhet. | de fall kunden anser det nodvandigt kommer kunden att eskalera klagomalet,

tvivlet, fragan och/eller forslaget till Salto eller dess lokala partners och kontor.
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Om du har nagra fragor om tjansterna eller villkoren i detta avtal kan du kontakta oss via var foretagswebbplats. Salto
kommer att svara pa klagomal eller forfragningar som mottagits pa kortast méjliga tid och kommer att strava efter att
undvika att 6verskrida en period pa trettio (30) dagar fran det 6gonblick da anspraket eller forfragan lamnades in och

mottogs av Salto.

10. TILLGANGLIGHET

Salto garanterar en tillganglighet pa 99,5 % for appen per kalenderar. Allt schemalagt underhall (som Salto kommer att strava
efter att meddela anvandaren i forvag nar det hindrar anvandningen av appen) och force majeure-handelser, som kan

paverka helt eller delvis tillganglighet, ar uteslutna fran ovannamnda period.

Salto kommer inte att vara skyldig att aterstalla tillgangligheten som beskrivs ovan nir fel, defekter eller funktionsfel orsakas
av missbruk, forsumlighet eller brott mot villkoren i detta avtal av anvandaren, inklusive all anvandning som strider mot
villkoren i detta avtal, tillamplig lag och/eller instruktioner, riktlinjer eller rekommendationer som gjorts av Salto eller dess
partner. Vidare ska Salto inte vara skyldiga att uppfylla tillgangligheten enligt villkoren héri i handelse av force majeure-

handelser eller andra externa faktorer som paverkar appens tillganglighet eller funktionalitet.

Oaktat det ovan namnda far ingenting i detta dokument forstas eller tolkas som en skyldighet for Salto att tillhandahalla stéd

till anvandaren, annat an vad som uttryckligen kan beskrivas hari.

11. DATASKYDD

Anvandningen av appen innebar behandling av vissa personuppgifter om anvandaren, som beskrivs i Salto:s

integritetspolicy.

12. INGET AVSTAENDE

Ingen forsening eller underlatenhet av Salto att utéva nagon rattighet eller gottgorelse enligt detta avtal kommer att utgora
ett avstaende fran sadan rattighet eller gottgorelse, Salto ska fortfarande ha ratt att genomdriva sina rattigheter och
gottgorelser enligt detta avtal i alla situationer. Alla undantag maste vara skriftliga och undertecknade av en auktoriserad
representant for Salto. Ett avstaende fran nagon 6vertradelse eller forbund ska inte tolkas som ett avstaende fran

efterféljande Gvertradelse mot nagot annat férbund.

13. INGEN TILLDELNING

Anvandaren far inte 6verlata, underlicensiera, delegera eller pa annat satt 6verféra nagon av sina rattigheter eller

skyldigheter enligt detta avtal utan Salto:s foregaende skriftliga medgivande.

14. FORCE MAJEURE

Med undantag for betalningsskyldigheter (om sadana finns) ska ingen av parterna hallas ansvarig for eventuella férseningar
eller brister i utférandet pa grund av en force majeure-héandelse. En force majeure-handelse ska innebara att en handelse
eller omsténdighet intréffar utanfor rimlig kontroll av den part som aberopar denna bestammelse, forutsatt att den icke-
utovande parten inte ar skyldig att orsaka eller underlata att forhindra sadan handelse. Om force majeure-handelsen kvarstar

under en period pa nittio (90) arbetsdagar eller mer ska endera parten ha ritt att sdga upp avtalet utan ansvar gentemot den
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andra parten med avseende pa sadan uppséagning.

15. AVSKILJBARHET

Om nagon av bestammelserna i detta avtal forklaras ogiltig eller ogenomférbar av en domstol med behorig jurisdiktion
harunder ska sadana bestammelser anses ogiltiga under aterstoden av detta avtal och en sadan forklaring ska inte paverka
giltigheten eller verkstallbarheten av de aterstaende bestammelserna. | den utstrackning detta ar mojligt ska den ogiltiga
eller ogenomforbara bestimmelsen anses vara modifierad i den minsta utstrackning som kravs for att géra bestammelsen

verkstallbar pa ett satt som tjanar till att uppna syftet med den ogiltiga eller ogenomférbara bestammelsen.

16. RUBRIKER OCH OFFICIELLT SPRAK

Rubrikerna i detta avtal ar endast informativa och infogade for bekvamlighet och &r inte avsedda att vara en del av eller

paverka, kvalificera eller uppmuntra tolkningen av detta avtal.

Det officiella spraket i detta avtal ar engelska. | handelse av avvikelser mellan den engelska versionen och nagon annan
version dessa anvandarvillkor kan oversattas till (for att underlatta anvandarens forstaelse) ska innehallet i den engelska

versionen galla.

17. HELA AVTALET

Detta avtal och, om nagot, den dokumentation som medféljer det innehaller hela avtalet mellan Salto och anvandaren med
avseende pa amnet hari och ersatter alla tidigare eller samtida avtal eller 6verenskommelser, vare sig muntliga eller
skriftliga. Eventuella varierande eller ytterligare villkor i villkoren i detta avtal och dokumentationen maste verkstillas och

undertecknas av auktoriserade representanter for Salto for att vara bindande.

18. ANDRINGAR

Salto forbehaller sig ratten att nar som helst andra detta avtal. | sa fall kommer Salto att meddela anvandaren minst trettio
(30) dagar i forvag fore det datum da det andrade avtalet ska vara verkstallbart. Om anvéandaren inte samtycker till det
andrade avtalet ska anvandaren inte anvanda appen fran och med det datum da den tillampas. Under den period da
andringen meddelas och det datum da sadana andringar &r verkstallbara har anvandaren ratt att fortsatta anvanda appen
enligt de oférandrade villkoren. Anvandarens bruk av appen pa eller efter det datum da det andrade avtalet trader i kraft ska

anses vara ett godkannande av detsamma och anvandaren ska vara bunden av dess villkor.

19. GALLANDE LAG OCH JURISDIKTION

Detta avtal ska regleras och tolkas enligt lagarna i Spanien, savida inte en obligatorisk federal eller statlig
konsumentforordning foreskriver nagot annat. For alla fragor som ror tolkningen eller verkstallandet av detta avtal eller i den
utstréckning det dr nodvandigt for att l6sa eventuella kontroverser med avseende pa detsamma, samtycker anvandaren
harmed till att underkasta sig behorigheten och jurisdiktionen hos domstolarna i Donostia, Gipuzkoa, Baskien, Spanien och
avstar fran alla andra domstolar som kan ha jurisdiktion 6ver amnet, savida inte jurisdiktionens konsumentférordning anger

nagot annat eller en obligatorisk jurisdiktion.

20. YTTERLIGARE BESTAMMELSER FOR KONSUMENTER
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Ingenting i detta avtal ska paverka de lagstadgade eller juridiska rattigheter som anvandaren kan ha som konsument att fa

tillgang till och anvanda tjansterna.

Vissa lander, stater, provinser eller andra jurisdiktioner kanske inte tillater uteslutande av vissa garantier eller

ansvarsbegransning, vissa bestammelser, begransningar eller nagot annat uttalande.

Av den anledningen kan det handa att de bestimmelser som anges hari inte géller helt for anvandaren nar den anses vara en

konsument.

| sddana jurisdiktioner ska dessa bestammelser i stéllet endast gélla i den utstrackning som tillats enligt gallande lagar. |
detta avseende, och i storsta mojliga utstrackning, ska den relevanta bestammelsen anses vara modifierad uteslutande till
det minimum som &r nodvandigt for att gora bestammelsen verkstallbar pa ett satt som tjanar till att uppna syftet med den

ogiltiga eller icke verkstéllbara bestimmelsen.
Senaste uppdatering: juni 2023
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Disclaimer:

This is a downloadable version of the website content that we make available to you for informative purposes for an easier consultation and
filling. However, SALTO assumes no responsibility for any errors or typos that the downloadable version may contain.
As SALTO reserves the right to modify this content from time to time, please check on the Legal section of our website to find the latest version

of the legal documents and their updates.
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